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تربیــت

دكتر سارا ابراهيمی
عضو هيئت علمی سازمان پژوهش و برنامه ريزی آموزشی

 قرن بيســت و يكم، به عنوان عصــر دانش مبتنی بر 
فناوری اينترنت و ارتباطات، واقعيتی بی سابقه را به جهان نشان داد 
كه در گذشته رؤيايی دست نايافتنی بود. پيشرفت های سريع فناوری 
و استفاده از دســتگاه های ICT )تلفن های هوشمند، رايانة كيفي 
)لب تاب(، ساعت های هوشمند و پلی استيشن ها(، رسيدن از جامعة 
كشــاورزی به اقتصاد خدمات محور، دنيای بدون مرز، خانواده های 
دوشغله، مشاغل پشت ميزی و فعاليت بيش از اندازه در رسانه های 
اجتماعی، از جمله ويژگی های جهان پيشرفتة كنونی هستند. بشر با 
اين دستگاه ها و ماشين های پيوسته در تغيير و با تكامل از نسلی به 

نسل ديگر غافل گير می شود.
اگرچه نسل به عنوان مفهوم جامعه شناختی و فرهنگی تأثيرگذار بر 
تمام شئون زندگی، مفهومی بسيار مهم و اساسی است، اما لااقل 
در دهة گذشــته كمتر به آن توجه جدی شده است. بر اين اساس 
و با توجه به تفاوت رفتار و شــيوة تفكر هر نسل با نسل های قبل، 
ضروری است با ويژگی های نسل های جديد آشنا شد. نسل به عنوان 
دگرگشت )متابوليســم( جمعيتی و تغيير اجتماعی فعالی توصيف 
می شود كه دربرگيرندة الگويی تكرارشــونده و پيوسته از آمدن و 

رفتن در رويدادهای تاريخی و اجتماعی معين است. 

نسل آلفا )نسل صفحة نمايش يا بوميان ديجيتال( كه والدينشان 
به نســل Y مربوط هستند، در فاصلة ســال های )2010 تا 2025( 
متولد شده اند. ســال تولد اين نسل )2010( مصادف با زمانی است 
كه »اپليكيشــن«، )برنامة كاربردی( كلمة ســال بود و »آی پد« و 
»اينستاگرام« به عنوان محبوب ترين ويژند و برنامه های رسانه های 
اجتماعی فعاليت می كردند. جهان اين نســل از سرگرمی، بازی و 
ارتباط مجازی با هم سالان گرفته تا آموزش )به ويژه در پی همه گيری 
كرونا(، بر فناوری های پيشرفته و سريع جهانی مبتنی است. نسل آلفا 
نگران حريم خصوصی و قوانين نيست، خود را به مرزها و چارچوب ها 
محدود نمی بيند و در زمان حال زندگی می كند. اين نسل كارآفرين، 
هوشمند، با سطوح پايين ارتباطات انسانی و احساس تنهايی بيشتر، 
علاقه مند به يادگيری فردی و تنوع طلب اســت. قادر است به طور 
هم زمان چندين شــغل را عهده دار شود و در طول عمر خود به طور 
مداوم ياد بگيرد؛ البته شرايط زندگی اين نسل می طلبد كه پيوسته 

مهارت های حرفه ای خود را بازآموزی و به روز كند.
نسل Z كه نسل قبل از آلفاست، اكثراً دانش آموز يا دانشجو هستند. 
اين نسل هم به شدت از فناوری و ارتباطات گستردة مجازی متأثر 
اســت و به آسانی به اينترنت و ابزارهايی مانند تلفن های هوشمند، 
رايانك )تبلت( و رايانه دسترسی دارد. حضور گستردة اين نسل در 
شبكه های اجتماعی بسيار مشهود است. از جمله شباهت های نسل 
آلفا و Z اين واقعيت است كه بســترهای رسانه های اجتماعی بر 
سبك زندگی و يادگيری آن ها تأثيرات بيشتری بر جای می گذارند.

آسيب های بســياری، از تأثيرات روان شناختی و كاراندام شناختی 
)فيزيولوژيكــی( مانند تغيير در انعطاف پذيــری مغز يا پيوندهای 
عصبی، اختلالات شناختی، خواب، بهزيستی اجتماعی و هيجانی 
)ناتوانی مهار خشم، احساس تنهايی، وابستگی هيجانی، مشكل در 
جامعه پذيری( و چاقی گرفته تا تهديدات رايانه ای )سايبری(، اعتياد 
و اختلال بازی اينترنتی، فهرستی از آسيب های روبه فزونی زندگی 
نسل جديد هستند. به نظر می رسد، نسل جديد بيش از آسيب های 

چالش های 
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فيزيكی، از تعاملات اجتماعی می ترسد و اين می تواند به افزايش 
افسردگی، اضطراب و شكنندگی هيجانی آن ها منجر شود. بنابراين، 

ايمنی روانی برای اين نسل بسيار اساسی است.
عوامل شخصی سهم عمده ای در رشد دارند، اما نظام های اجتماعی 
مانند نهاد خانواده، مؤسسات آموزشی، رسانه ها، جامعه و نهادهای 
دولتی نيز در اين باره نقش مهمی بر عهده دارند. عوامل محيطی 
از نهاد خانواده آغاز می شوند كه اولين نهاد تأثيرگذار از نظر رشد و 
جامعه پذيری كودك است. اكثر اعضای نسل آلفا فرزندان هزاره ها 
هســتند كه خود فرزندان نســل انفجار جمعيت به شمار می روند. 
والدين نسل هزاره به هويت فردی خود دست يافته اند، عقايد خود 
را با آزادی بيشــتری بيان می كنند و انتظارات فرهنگی خود را به 
چالش می كشند. هزاره ها در مقايسه با نسل های پيشين، رويكرد 
مشاركت كننده تری برای فرزندپروری در پيش گرفته اند. همچنين، 
تمايل دارند پول و زمان بيشتری را برای فرزندان خود خرج كنند. 
بنابراين، اعضای نسل آلفا، والدين و خانوادة خود را به لحاظ مالی و 
هيجانی، حامی و پشتيبان می بينند. تغييراتی كه در ساختار خانواده 
)خانواده های كوچك و هسته ای(، سبك های فرزندپروری )بالگردی 
هليكوپتری( و ماهيت شــغل )خانواده های دوشغله و دوركاری( به 

وجود آمده است، پيامدهای بسياری را بر والدين تحميل می كنند.
لذا ضروری است والدين:

 نحوة عملكرد و مواجهة خود با نسل جديد را تغيير دهند و به 
سبك فرزندپروری ظريف تری روی آورند؛ تفاوت ها را بپذيرند، در 
عين نزديكی و ارتباط مثبت با فرزندان، اعتمادبه نفسشان را تقويت 
كنند، تعامل با رســانه های ديجيتال را درك كنند و به كودكان و 
نوجوانان اجازه دهند زمانی را با فناوری های نوين ارتباطی بگذرانند، 

اما مطمئن شوند اولويت همچنان بر روابط حضوری است.
 مهارت های لازم برای زندگی بزرگ سالی را به فرزندان آموزش 
دهند و به آنان بياموزند تبليغاتی كه برای رسانه های جديد می شود، 
بيش از همه به نفع عرضه كنندگان اين رسانه هاست و لزوماً به نفع 

خريدار نيست.
در مورد ميزان و نحوة استفادة خود از فناوری در مقابل فرزندان 

تأمل كنند.
 به آموزش كودكان بدون گوشــی های هوشــمند از طريق 
تمرين های آنالوگ مانند يادگيری از كتــاب، آموزش نحوة تأييد 

كيفيت اطلاعات موجود و شناسايی منابع معتبر روی آورند.
 محدوديت های ثابتی را برای زمان و مكان اســتفاده از انواع 
رسانه ايجاد كنند و مطمئن شوند كه رسانه ها جايگزين خواب كافی، 

فعاليت بدنی و ساير رفتارهای ضروری برای سلامت نمی شوند.
در راســتای آموزش اخلاق و عادت هايی كه مكمل آموزش 
ديجيتال هستند، تلاش كنند و هدايت با رفتارهای خود را فراموش 

نكنند.
مؤسسات آموزشی اعم از مدرسه ها و دانشگاه ها نيز از نهادهای 
اجتماعی مهم هســتند كه در آمــوزش و جامعه پذيری كودكان و 
جوانان به خانواده ها كمك می كنند. لذا ضروری اســت مؤسسات 
آموزشی به تقويت مهارت های زندگی و هيجانی يادگيرندگان نسل 

جديد بپردازند.

در قرن بيست و يكم، نهادهای رسانه ای در تحكيم خانواده نقش 
مهمی ايفا می كنند، فرزندان با فناوری اطلاعات رشد كرده اند. يكی 
از مزيت های فناوری اين اســت كه نسل جديد اخبار را به سرعت 
دريافت و به طور مؤثر با افرادی از سراسر جهان ارتباط برقرار می كند. 
اما همين استفادة گسترده از فناوری می تواند به كاهش روابط فردی 
و ساير پيامدهای منفی منجر شود. نسل جديد با رسانه های ديجيتال 
خو گرفته اند و با اينترنت پيوند هيجانی عميق دارند. بنابراين، توليد، 
حمايت و ترويج رســانه های سازنده و متناسب با الگوی پيشرفت 

جامعه برای خانواده ها و جوانان حياتی است.
نهادهای دولتی نيز در بافتی وســيع تر بر رشــد تأثير می گذارند 
كه در آن نســل جديد هيچ نقش فعالی نــدارد. از اين رو، اهميت 
سرمايه گذاری در تقويت خانواده ها توسط سياست گذاران به خوبی 
روشــن می شــود. توانمندســازی در حوزه های روابط اجتماعی، 
مثبت انديشی و مهارت های تفكر انتقادی از عوامل مهم در تقويت 
خانواده های نسل جديد هستند كه اميد، شايستگی ها و پيوندهای 
خانوادگی را رشــد می دهند و تقويت می كنند. علاوه بر اين، درك 
جامعه پذيری نسل جديد و خانواده های آن ها مهم است، زيرا آن ها 
نمادی از آينده هستند و چشم اندازی از دهة آينده و پس از آن ارائه 
می كنند. برای نيل به اين هدف، ضروری است نقاط قوت خانواده 

توسط فرد، خانواده و جامعه شناسايی و درك شود.
برای اشتغال نسل جديد، با توجه به علاقه مندی آن ها به تحليل 
داده هــای بزرگ، رباتيك، بازاريابی رســانه های اجتماعی و توليد 
برنامه و نظر به پيشرفت های سريع فناوری، ضروری است نهادهای 
تصميم ســاز، اهميت آموزش اين مهارت ها را برای مشــاغلی كه 
اكنون يــا در آينده ای نزديك وجود ندارند اما دانش آموزان امروز و 

آينده اشباع خواهند كرد، درك و برای آن  برنامه ريزی كنند.
اگر جامعه به خروجی های انســانی خود اهميــت می دهد، بايد 
شــرايطی را كه نسل بعدی بتواند در آن شكوفا شود، با دقت آماده 
كند. در اين راستا، يكی از اقدامات، حركت همگام با سرعت تغييرات 
اجتماعی است. درك تغييرات لازم برای موفقيت نسل جديد در آينده 
كافی نيست، بلكه بايد به سرعت و آشكارا بر اساس اين تغييرات و 

متناسب با الگوی پيشرفت جامعه بسترسازی و حركت كرد.
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